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MANUAL PARA VALIDAR HORAS CUANDO LA O EL ESTUDIANTE SE DA DE BAJA 
DEL PROYECTO DE SERVICIO SOCIAL 

TRE-PR-04-M9 

Estimada(o) Enlace de Servicio Social en División: 

Cuando se cancela o se suspenda un proyecto de servicio social, o cuando un estudiante cancela su 

registro al proyecto de servicio social, tiene la posibilidad de que se le validen las horas que realizó 
mientras estuvo en el proyecto, siempre y cuando las causas de la cancelación de no sean imputables 
al estudiante. 

De acuerdo con las Reglas Generales para la Operación del Servicio Social en la UG, en el apartado 
VIII. Cancelación o suspensión de proyectos o actividades de Servicio Social: 

A. Serán causas no imputables al estudiante:  
1. Casos de accidentes o enfermedad, con evidencia médica o legal;  
2. Riesgos de inseguridad para el estudiante; 
3. Modificación radical por parte de la organización, de las actividades realizadas por el 

estudiante; 
4. Situaciones que violenten o vulneren los Derechos Humanos del estudiante; 

5. Otras que se consideren como no imputables al estudiante por el Director de la División o 
Escuela de Nivel Medio Superior. 

B. Serán causas imputables al estudiante: 
1. En el caso de que el cumplimiento del Servicio Social se haya pactado de manera presencial, 

por tener más de tres faltas injustificadas, sin previo aviso al responsable del servicio social 
en la organización y al tutor de servicio social; 

2. Incumplimiento de las actividades establecidas en su plan de trabajo, en el plazo convenido; 
3. Incumplimiento de los lineamientos institucionales y de los de la organización receptora; 
4. Otras que se consideren como imputables al estudiante por el Director de la División o Escuela 

de Nivel Medio Superior. 

La validación de horas en la plataforma corresponde a los Enlaces de Servicio Social en cada División, 

previo acuerdo con el Director de la misma. 

En este sentido, se muestran a continuación los pasos a seguir para la validación de horas cuando el 
estudiante cancela su participación al proyecto de servicio social. 

1. Ingresa a intraug.ugto.mx, y en la carpeta “Administrador de Servicio Social” accede al módulo 
“Estudiantes en mi División o Escuela”. 
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2. Te aparecerá el listado de estudiantes de tu División que han iniciado su proceso de registro a un 

proyecto de servicio social. 

 

3. Cuando el estudiante cancela su participación en el proyecto, debe dar clic en         y le aparece 
el siguiente mensaje. 

 

El estudiante debe describir los motivos por los cuales está cancelando su participación, así como el 
número de horas que realizó y que desea que le validen. 
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Una vez que realiza esta acción, el estatus de su proyecto cambia a “En proceso de baja”. 

 

4. Cuando el estatus del proyecto del estudiante es “En proceso de baja”, en tu Bandeja de 
Estudiantes en mi División o Escuela, se habilita la opción de “Convalidar horas”. 
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5. Al dar clic en “Convalidar horas”, se muestra la siguiente pantalla con los motivos del estudiante 

para cancelar su participación y las horas que sugiere que le validen. Se puede generar un archivo 
en PDF con dicha información, el cual puede ser de utilidad para revisarlo con el Director de la 
División (dar clic en Generar PDF) 

 

6. Para validar o aprobar las horas, se debe escribir el número de horas a validar (se pueden 
validar las horas sugeridas por el estudiante o menos horas), y dar clic en Aprobar. En caso de 
que, la justificación del estudiante no amerite la validación de horas, dar clic en No aprobar. 

 

La siguiente imagen muestra el mensaje para confirmar la aprobación. 
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7. Una vez confirmada la validación de horas, el estatus de proyecto del estudiante cambia a 

“Proceso de baja Aceptado”, y se puede descargar un archivo PDF, al dar clic en “Consultar 
reporte de baja”, con los datos del proyecto que sirve como evidencia para el estudiante de su 
proceso de baja. 

 

8. Al estudiante se le sumarán en su historial las horas validadas. 
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Ejemplo de Reporte de baja o cancelación (en proceso de baja) 
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Ejemplo de Reporte de baja o cancelación (aceptado) 
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Ejemplo de Reporte de baja o cancelación (rechazado) 

 

 

¡Muchas gracias por tu colaboración! 
 

www.ugto.mx/serviciosocial 
 

 

 

http://www.ugto.mx/serviciosocial

