
Desde el 2008 la educación media superior en México 
ha enfrentado diversos cambios, entre los cuales se en-
cuentra la declaratoria de obligatoriedad de este nivel 
educativo. De las diversas problemáticas, el incremento 
de la cobertura era una prioridad, pues en algunos esta-
dos del país, la mayoría de los jóvenes se encontraban 
fuera del nivel y, en otros casos, apenas se superaba el 
50 por ciento.

En los contextos rurales la situación parecía más 
aguda, pues a sus condiciones socioeconómicas se 
le sumaba la ausencia del servicio educativo. Así, en 
el 2014, entran en operación los Telebachilleratos Co-
munitarios (TBC), concebidos como una estrategia de 
equidad para brindar educación media a los jóvenes de 
poblaciones menores a dos mil quinientos habitantes.

Este libro muestra resultados de una investigación 
desarrollada en la Universidad de Guanajuato, como 
parte del programa de investigación de estudios en la 
educación media que los autores han venido desarro-
llando. En la obra se describe no sólo el origen y desa-
rrollo de los TBC en la entidad, sino que se accede a las 
valoraciones e impactos en los jóvenes tras su paso por 
esta modalidad educativa.
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Introducción

Este libro presenta los resultados de un trabajo de investigación que for-
malmente iniciamos en 20171 y empezamos a desplegar durante el 2018, 
en el marco de la Convocatoria Institucional de Investigación Científica 
de la Universidad de Guanajuato. 

El apoyo al proyecto en el marco de la convocatoria mencionada per-
mitió desarrollar la investigación, con el objetivo de analizar y caracteri-
zar a los telebachileratos comunitarios (tbc) desde las perspectivas de los 
jóvenes estudiantes y de los responsables de los tbc en la entidad, así 
como dar cuenta de la dimensión de equidad de esta opción educativa y 
de los impactos en la perspectiva a futuro de los jóvenes. De esta forma, 
lo que se presenta en este libro son las respuestas que hemos empezado a 
dar a nuestro objetivo general.

Es importante decir que lo expuesto en esta obra no es el análisis total 
de los datos; la interpretación de datos cualitativos da para decir mucho 
más, pues, por ejemplo, en el caso de los jóvenes estudiantes solo nos 
concentramos en los que pertenecen a los municipios de la región sur del 

1  Este proyecto tiene como antecedente una investigación exploratoria que formó parte de los 
proyectos apoyados por el Fondo Sectorial de Investigación para la Evaluación de la Edu-
cación Conacyt-inee-convocatoria 2016-1. Ese trabajo nos permitió recopilar datos en las 
distintas regiones de la entidad, los cuales no pudimos analizar ni exponer en su momento 
hasta que se logró el seguimiento con el proyecto actual cuyos avances se reportan en este 
libro.
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estado de Guanajuato. El libro se puede ver como un primer acercamien-
to al tema, y consideramos que ayuda a comprender lo que está pasando 
con el resto de las escuelas ubicadas en la entidad. 

Desde su creación en fase piloto en 2013, los telebachilleratos comu-
nitarios forman parte de las estrategias de atención que en México se han 
implementado para el incremento de la cobertura en la educación media 
superior. Para el estado de Guanajuato, la tasa neta de cobertura en dicho 
nivel educativo ha tenido un incremento importante, cuya evolución de 
2010 a 2015 ha sido de más de 10 puntos. En el ciclo escolar 2010-2011, 
tenía el estado 42.7% de cobertura; tuvo un crecimiento de dos puntos 
por ciclo, y su mayor extensión la mostró en el ciclo escolar 2015-2016, 
con 53.9%, quizá asociado al crecimiento importante que la opción de 
tbc ha tenido en la entidad (inee, 2012; 2013; 2014; 2015; 2016; 2017). 
Se puede decir que aún hay una proporción muy amplia de jóvenes que 
se encuentran fuera de la escuela, y el tbc es, de cierta forma, una res-
puesta a esa necesidad de incremento de la cobertura. 

En el caso concreto de los telebachilleratos comunitarios, su desarro-
llo en el periodo 2015 al 2017 evidenció una ampliación importante en el 
estado de Guanajuato. Principalmente en las comunidades menores de 
2500 habitantes, que es a donde están destinadas este tipo de opciones 
educativas. Los tbc son una respuesta del Estado mexicano a las cuestio-
nes de cobertura con pretensiones de equidad para las poblaciones con 
mayores desventajas sociales.

Este libro está integrado por cinco capítulos. En el capítulo i se plan-
tea el análisis del modelo de telebachillerato comunitario, desde sus polí-
ticas y documentos básicos; se hace una caracterización inicial en el mar-
co de la educación media y como estrategia de incremento de la cobertura. 
El ii capítulo aporta elementos para la discusión sobre el tbc, principal-
mente desde sus antecedentes investigativos. Aunque es relativamente un 
subsistema de reciente creación, tiene su origen en los telebachilleratos 
que han operado desde los años ochenta del siglo pasado en México; así, 
no sólo se muestra lo anterior, sino también se analizan trabajos recientes 
que nos ayudan a determinar su impacto, aportes y problemáticas.

En el capítulo iii se hace una caracterización de los tbc desde los res-
ponsables estatales; básicamente es el análisis de las entrevistas realizadas 
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a los actores de dos de las direcciones principales que inciden desde la 
Universidad Virtual del Estado de Guanajuato (uveg), en la atención de 
este subsistema que está bajo su cargo. 

El capítulo iv es una suerte de puente entre los planteamientos de los 
capítulos i, ii y iii con los del capítulo v; se muestra el interés principal por 
la cuestión juvenil, en particular los jóvenes de los contextos rurales en 
donde operan los tbc.

En el capítulo v se analizan los datos provenientes del cuestionario 
aplicado a los jóvenes estudiantes de los tbc de los municipios de la re-
gión sur de Guanajuato. El capítulo contribuye también a la caracteriza-
ción, desde la perspectiva de los beneficiarios de esta modalidad educati-
va en la educación media. Así, se puede ver su valoración e impacto en la 
perspectiva a futuro, las necesidades y problemáticas, y lo que en general 
ha representado para ellos y sus familias el tener acceso a estudios de edu
cación media.

La estrategia seguida en la investigación

Puesto que no mantuvimos propiamente un capítulo metodológico en 
este libro, creímos conveniente hacer algunas consideraciones en esta 
parte introductoria. La construcción de la perspectiva metodológica ini-
ció como una primera actividad del seminario de investigación que des
arrollamos como previo al trabajo de campo, y que se convirtió en perma
nente durante la elaboración de la investigación amplia. A través de la 
discusión y análisis que establecimos los participantes de éste, se constru-
yeron los instrumentos siguiendo la perspectiva y enfoque asumido, es 
decir el modelo cipp (Context, Input, Process, Product) de Stufflebeam y 
Schinkfield (1987). A partir de los objetivos y cada uno de los apartados 
que se busca con dicho modelo, se elaboraron los guiones de entrevista 
para los responsables de los tbc. También se diseñó un cuestionario de 
corte cualitativo de preguntas abiertas para los estudiantes de los semes-
tres más avanzados. Los instrumentos de las entrevistas nos aportaron 
básicamente datos para la caracterización buscada; desde la evaluación 
de contexto, entre otros, recabamos datos sobre caracterización de do-
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centes y directivos, tipo de contratación, formación-actualización, servi-
cios de formación y apoyo para los estudiantes, etc.; del lado de la evalua-
ción de entrada, se recopilaron datos sobre la valoración de docentes y 
directivos, sobre la manera de trabajar en el tbc, sus formas de evalua-
ción, las aportaciones de la comunidad, la participación de los padres de 
familia, la historia concreta de la escuela, desde su fundación hasta la fe-
cha, etc., mientras que, en la evaluación del proceso, se obtuvieron datos 
sobre estrategias docentes en el aula, acreditaciones, evaluaciones exter-
nas o su pertenencia al Sistema Nacional de Bachillerato (snb)-Padrón 
de Buena Calidad, adecuaciones del programa, forma de organizarse, re-
cursos humanos, gestiones, programas complementarios, etc.; por últi-
mo, la evaluación del producto nos arrojó datos sobre trayectoria de las 
generaciones, eficiencia terminal, problemáticas de la trayectoria escolar, 
deserción, empleabilidad, seguimiento de egresados, etc. Con lo anterior, 
los datos recabados nos dan información suficiente para el objetivo de 
caracterizar a los tbc desde la perspectiva de los responsables de éstos a 
nivel central, los encargados en la Universidad Virtual del Estado de 
Guanajuato (uveg) los que dirigen la educación media y dan todo el se-
guimiento administrativo y en campo a los tbc. En especial, tenemos da-
tos de lo que consideramos más cercano a las escuelas, y son los que pro-
vienen de los jóvenes estudiantes de los casos elegidos en el estudio.

La experiencia en el campo

El cuestionario aplicado a los jóvenes estudiantes se elaboró mayormente 
con preguntas abiertas, donde los jóvenes pudieran contestar a su mane-
ra y desde su perspectiva. Dicho instrumento recopila información en 
distintos aspectos y dimensiones: sociodemográfica, la edad, la comuni-
dad de procedencia, la actividad laboral de los padres, la composición de 
la familia; de características de los jóvenes y de trayectoria, su actividad 
laboral, su promedio en el nivel antecedente, el tipo de institución de la 
que provenían antes del tbc, becas o apoyos económicos recibidos; de 
perspectiva sobre sus estudios actuales, por qué decidieron estudiar en el 
tbc, las actividades extraescolares, traslados, tiempos y gasto que conlle-
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van sus estudios, la valoración del tipo de institución en la que estudian o 
en la que les habría gustado estudiar; perspectiva a futuro al terminar la 
escuela, la opinión de sus padres acerca de sus estudios y el tbc en con-
creto, y sobre la experiencia de abandono escolar y trayectoria de sus 
compañeros.

También incorporamos una pregunta cerrada que correspondía a la 
escala Likert que, en el amplio espectro de las escalas de actitudes, pro-
porciona una medida precisa de la opinión y actitud estudiada. Así, exis-
ten al menos dos perspectivas: una que puede definirse como pregunta 
cerrada en el sentido de que el individuo al que va dirigida, puede res-
ponder con sí o no, o a una serie de opciones predeterminadas. Esta pre-
gunta en concreto es de estimación y pretendía medir la valoración de los 
jóvenes a los estudios recibidos en el tbc.

La pregunta que recurrimos se basó en sustituir la apreciación perso-
nal del sujeto, en el resto de las preguntas, por un instrumento de medida 
con el cual teníamos la pretensión de averiguar la intensidad de la actitud 
o de la opinión de cada individuo. Le presentamos a los jóvenes una serie 
de proposiciones graduadas, preguntándoles cuáles aprobaban o suscri-
bían según su valoración o actitud hacia determinada proposición.

La escala Likert usada en el cuestionario amplio siguió un elemento 
sencillo: la proposición general sobre la valoración de los estudios cursa-
dos por los jóvenes deberían someterla a su propia postura en una de 
cuatro reacciones siguientes:

1) Nada satisfecho, 2) poco satisfecho, 3) bastante satisfecho y 4) muy 
satisfecho. Adicionalmente, producto del piloteo, incorporamos una va-
riante en la que, además de ubicarse en alguna de las cuatro opciones, te-
nían que argumentar por qué, convirtiéndose también en una pregunta 
abierta. 

El piloteo

Como pruebas correctivas de los instrumentos, piloteamos tanto los guio
nes de entrevista como el cuestionario en una escuela en el municipio de 



14

introducción

Salvatierra.2 Lo que buscábamos era lograr fidelidad y validez; así, se rea-
lizaron pequeños cambios en la redacción de algunas preguntas; se incor-
poraron otras no consideradas, y se organizó de mejor manera a partir de 
los temas centrales o las diferentes partes temáticas. Tras los cambios, 
consideramos que el instrumento medía lo que pretendía medir, logran-
do así la validez empírica y la validez lógica.

Ahora bien, respecto a la fiabilidad, ésta se fue consiguiendo confor-
me se fueron acumulando los casos, los instrumentos fueron mostrando 
estabilidad en distintos momentos y en contextos variados, y fueron apli-
cados por los diversos integrantes del equipo de investigación.

Selección basada en criterios

Todo el previo de gestión de entrada al campo y el piloteo requirieron un 
tiempo importante, prácticamente dos meses. También como actividad 
previa realizamos la elección de los casos. Se hizo una selección basada 
en criterios que se resume en lo siguiente:

–– Se dividió el estado de Guanajuato en dos grandes regiones: norte 
y centro-sur.

–– A partir de los datos del Consejo Nacional de Población (Conapo, 
2015) se dividieron los municipios de las regiones por su grado de 
marginación: muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo.

–– Los casos elegidos, además de considerar su grado de margina-
ción, se consideraron por su cercanía a las cabeceras municipales.

El estado de Guanajuato tiene un solo municipio con grado de margi-
nación muy alto que es Xichú. Después tiene dos municipios con grado 
de marginación alto, que son Atarjea y Tierra Blanca: esos tres munici-

2  Aunque en nuestra investigación consideramos que no tratamos datos que puedan poner en 
riesgo a nuestros informantes, de cualquier modo, para salvaguardar la identidad de éstos, 
omitimos los nombres de las escuelas y obviamente de las personas. En ningún caso se hace 
uso de los nombres de estudiantes, profesores o responsables en la entidad, ni se posibilita, por 
todo lo anterior, su identificación.
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pios fueron primeramente los elegidos en la región norte-noreste. Los 
demás, de la misma región, se sometieron a un ejercicio aleatorio; entre 
los municipios de nivel medio de marginación resultaron elegidos San 
Miguel de Allende y Dolores Hidalgo.

En la región centro-sur la elección aleatoria consistió en agrupar a los 
municipios que le seguían, es decir, de nivel medio en marginación, pues 
no hay municipios considerados en niveles alto o muy alto. Así, se deja-
ron fuera los 13 municipios que forman parte de las categorías bajo y 
muy bajo grado de marginación. Quedaban entonces 20 municipios de 
los cuales se eligieron aleatoriamente siete: Abasolo, Apaseo el Grande, 
Comonfort, Juventino Rosas, Santiago Maravatío, Coroneo y Jerécuaro. 
El único municipio en el que no se consideraron los datos para el análisis 
fue Salvatierra, pues ahí se realizó el piloteo, y aunque a la luz del resto de 
los datos de los demás municipios los recopilados aquí son consistentes, 
se decidió mantenerlos sólo como parte de la prueba del pilotaje. En to-
tal, el trabajo de campo se ha realizado en 13 municipios y en dos escue-
las de cada municipio, con excepción de Santiago Maravatío en el que 
sólo hay una escuela de este tipo. Como ya se dijo, por cuestiones de es-
pacio y por el tipo de estrategia cualitativa que seguimos, en esta obra 
nos concentramos en los municipios de la región sur del estado de Gua-
najuato y en la exposición del análisis de la perspectiva de los responsa-
bles de los tbc en la entidad.
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